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Tematické okruhy:

1.

a) Vymezeni socidlni prace. Vymezeni charitativni ¢innosti. Pojmy, cile,
metody, arovné a aktivity socialni prace. Zakladni koncepty oboru. Para-
digmata socialni prace. Interdisciplinarni pojeti socialni prace

b) Socialni vylouceni - definice. Chudoba jako socialni udalost: definice,
déleni, pri¢iny - ohrozené skupiny. Zivotni a existenéni minimum, feseni
hmotné nouze. Chudoba a socialni sluzby. Bezdomovectvi: definice, druhy,
priciny, socialni sluzby

a) Teorie v socialni praci. Systemicky pristup v socialni praci. Kognitivné
- behavioralni teorie. Pristup orientovany na ukoly. Socialné - ekologicky
model v socialni praci

b) Komunikace v poradenském procesu s riznymi typy klienti, vhodné
techniky (mlcici klient, agresivni klient, stéZujici si klient, nedobrovolny
klient, klient v odporu, manipulujici klient). Poradenstvi a mediace v soci-
alni praci. Supervize (cile a typy)

a) Komunitni socialni prace: cile, principy, prace v triddé, motivace ¢lent
komunity. Management v socialni praci, vedeni a motivace tymu. Financo-
vani neziskovych organizaci

b) Rodina jako mala socialni skupina. Funkce rodiny. Fungovani rodiny a
jeji posuzovani. Vyznam rodiny vzhledem k psychosocialnim potrebam
Cleniti. Typy rodiny v ¢ase. Vychovné styly a jejich dopad

a) Socialni prace s jednotlivcem. Zakladni pojmy a specifika. Etapy socialni
prace s jednotlivcem. Komunikace s klientem. Vedeni rozhovoru. Aktivni
naslouchani: cile, techniky. Zasady rozhovoru s ditétem v Kkrizi

b) Socialni prace s osobami se zdravotnim postiZenim. Individualni plano-
vani. Jiné odborné metody socialni prace. Priklady socialnich sluzeb pro
osoby s mentalnim, smyslovym, somatickym, kombinovanym nebo jinym
zdravotnim postiZenim nebo znevyhodnénim
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10.

a) Krize: vybrané definice. Krize a socialni sluzby: typy, formy poskyto-
vani. Krizova intervence: definice, cile, kompetence pomahajiciho. Komu-
nikacni zasady v akutni psychické krizi. Priklady krizovych center dle ci-
lovych skupin. Smysl Kkrizi v lidském Zivoté

b) Odborné techniky socialni prace v zavislosti na specifické cilové sku-
piné (déti a mladez, socialné vylouceni, nezaméstnani apod.). Klasifikace
technik (socialné diagnostické, aktivizacni aj.). Priklady vyuZiti technik:
kolaz, socialni pole klienta, krivka Zivota, Skala vlastnosti, genogram, eko-
mapa, prace s télem aj. Mezioborové prvky v technikach socialni prace
(artefiletika, ergoterapie apod.)

a) Socidlni prace s rodinou - pojem, instituce, socidlni sluzby dle
108/2006 Sb. Sanace rodiny. Domaci nasili: kritéria, znaky, druhy. Legis-
lativni ramec intervence, socialni sluzby, priklady konkrétnich zarizeni

b) Druhy a formy socidlni komunikace. Struktura socialni komunikace.
Percepcni stereotypy v komunikaci. Komunikace s osobou ohroZenou do-
macim nasilim - zasady, krizovy plan, minimum prvni pomoci

a) Profesni etika v socialni praci: smysl a cile. Teoreticka vychodiska pro-
fesni etiky - filozofické sméry a modely. Klicové hodnoty socialni prace.
Etické zasady ve vztahu socialniho pracovnika s klientem. Etické kodexy v
socialni praci

b) Terénni programy socialni prace. Terénni prace s mladezi. Terénni
prace s uZzivateli drog. Terénni prace v socialné vyloucenych lokalitach

a) Moralni dilema v socialni praci: definice, ¢casta dilemata v socialni praci,
reSeni. Princip dvojiho efektu: definice, priklad. Vyznam hranic v pomaha-
jicich profesich, nastroje udrzeni hranic. 0znamovaci povinnost

b) Zatézové socialni situace: 4 zakladni typy. Vyrovnavaci mechanismy a
coping. Frustra¢ni tolerance. Uskali pomahajici profese: rozdéleni pricin,
prevence. Syndrom vyhoreni a jeho faze. Syndrom pomahajicich. Mesias-
sky komplex

a) Lidska prava: principy, znaky a druhy. Dokumenty o lidskych pravech
(duvody vzniku a historické vlivy). Biblicka vychodiska. Organizace hajici
lidska prava

b) Multietnicka spole¢nost. Akulturace, asimilace, adaptace, integrace.
Kulturni relativismus a etnocentrismus. Xenofobie. Rasismus. AOP pri-
stupy, pojem, priklady odbornych zarizeni a aktivit. Rovné prilezitosti v
oblasti etnickych minorit, nastroje

a) Pravo na sebeurceni v pomahajicich profesich - pojem, kontexty, du-
sledky. Nauc¢ena bezmocnost, empowerment v socialni praci. Informovany
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11.

12.

13.

14.

15.

souhlas v mediciné - definice, druhy. Nedobrovolna hospitalizace. Living
will. Konvence o biomediciné

b) Rovnost pristupi k vékovym skupinam - instituce, nastroje, aktivity.
Prava a potieby seniori. Myty o seniorech. Ageizmus. Senior v rodiné a
socialni sluzby dle zakona o socialnich sluzbach. Evropska charta pacientt
seniort

a) Paliativni péce: cile, zasady vzhledem k potiebam umirajicich. Role so-
cidlniho pracovnika v raznych institucich. Sit' socialnich a jinych sluZzeb.
Faze dle E. K. Ross - zasady komunikace. Cile pastoracni péce v nemocni-
cich

b) Poradensky proces v socialni praci, priprava poradenského procesu,

proces vzajemného prijeti icastniki poradenského procesu, porozuméni
problému, hledani cest k reSeni, ukonceni poradenského procesu

a) Zakon o socialnich sluzbach v CR: diivody vzniku, témata, déleni sluZzeb.
Socialni sluzby dle cilovych skupin, napln. Standardy kvality socialnich
sluZeb - smysl, druhy. Soucasné trendy ve vyvoji socialnich sluzeb

b) Syndrom CAN - definice, formy, zavaznost. Rozpoznani a diagnostika.
Nasledky v dospélosti. MoZnosti FeSeni: pravni ramec, role socialniho pra-
covnika. Cile specializované pomoci. Instituce. Organizace

a) Nahradni rodinna péce - pojem, druhy. Proces adopce. Péstounska péce
na pirechodnou dobu - pojem, cile. Deinstitucionalizace a transformace so-
cialnich sluZeb na poli NRP. Instituce. Priklady organizaci

b) Nezaméstnanost jako socialni udalost: vyznam pracovniho uplatnéni
pro ¢lovéka. Pri¢iny a druhy nezaméstnanosti. Socialni a jina rizika. Poli-
tika zaméstnanosti EU. Aktivni politika zaméstnanosti CR. MoZnosti inter-
vence, instituce a organizace

a) Obchod s lidmi. Tradi¢ni/historické a novodobé otroctvi. Formy obcho-
dovani s lidmi. Komercni sexualni zneuzivani Zen, déti a muzu. Charakte-
ristiky obchodovanych osob, rizikové faktory, bariéry pri vyhledavani po-
moci. Legislativa a metody socialni prace. Priklady organizaci

b) Prava ditéte: dokumenty, hlavni témata. Socialné pravni ochrana ditéte
- legislativa, instituce, cile. Povéreni k socialné pravni ochrané ditéte.
Piredbézné opatieni, moznosti do¢asného umisténi ditéte

a) Obcanska spolecnost - treti sektor. Zakladni typologie. Charakteris-
tické znaky nevladnich organizaci. Fundraising - pravni aspekty, metody
a techniky fundraisingu. Spolecenska odpovédnost firem a NNO. Socialni
podnikani v Ceské republice



b) Globalni problémy jako faktor ovliviiujici socialni Zivot ¢lovéka v sou-
casnosti. Zakladni dimenze globalizace

16. a) Socialni politika Evropska Unie a jeji pilife. Evropsky socialni fond. Mi-
gracni a integracni politika. Klasifikace a modely migracni politiky. Eko-

vrvsE

nomické pric¢iny a souvislosti migrace

b) Socialni potreby a jejich zjisStovani. Socialni analyzy a prognoézy, projek-
tovani. Kvalitativni a kvantitativni vyzkumné techniky

Literatura:

ADAMS, R. Empowerment, Participation and social Work. New York, 2008.
ANZENBACHER, A. Uvod do etiky. Praha, 1994.

BANKS, S. Ethics and Values in Social Work. Houndmills, 2001.

BAUM, D., GO]OVA, A. Vyzkumné metody v socidlni prdci. Ostrava, 2014.

BECHYNOVA, V. Piipadovd konference. Prakticky priivodce pro prdci s ohroZenou ro-
dinou. Praha, 2012.

CALLANANOVA, M., KELLEYOVA, P. Posledni dary. Praha, 2005.

CIMRMANNOVA, T. Krize a vyznam pomdhajicich prvniho kontaktu. Aplikace v kon-
textu rodinného nasili. Praha, 2013.

COLBY, A., KOHLBERG, L. The Measurment of Moral Judgement. Cambridge, 1987.

CAMSKY, P., SEMBDNER, ]., KRUTILOVA, D. Socidlni sluzby v CR v teorii a praxi.
Praha, 2011.

DUNOVSKY, J. Tyrané, zneuZivané a zanedbdvané dité. Praha, 1995.

FIRTHOVA, P., LUFFOVA, G. Ztrdta, zména a zdrmutek v kontextu paliativni péce.
Praha, 2008.

FISCHER, O., MILFAIT, R. Etika pro socidlni prdci. Praha, 2008.
GEGENBUHL-CRAIG, A. Nebezpe¢i moci v pomdhajicich profesich. Praha, 2010.
GERINGOVA, J. Pomdhajici profese. Praha, 2011.

GOLOMBOK, S. Parenting. What really counts? New York, 2001.

HASKOVCOVA, H. Fenomén stdri. Praha, 2010.

HEWSTONE, M., STROEBE, W. Socidini psychologie. Praha, 2006.

HORNE, M. Values in Social Work. Aldershot. Ashgate, 2001.

HRADECKY, 1., HRADECKA, V. Bezdomovectvi - extrémni vylouceni. Praha, 2007.



JANATA, ]. Agrese, tolerance a intolerance. Praha, 1999.

JANKOVSKY, ]. Etika pro pomdhajici profese. Praha, 2003.

KASTOVA, V. Krize a tvorivy pfistup k ni. Praha, 2000.

KOHAK, E. Clovék, dobro a zlo. Praha, 1999.

KOPRIVA, K. Lidsky vztah jako soucdst profese. Praha, 1996.
KRAHULCOVA, B. Kontexty socidlni a charitativni prdce. Praha, 2008.
KRIVOHLAVY, ]. Konflikty mezi lidmi. Praha, 2004.

KUBLER-ROSS, E. Zivot a umirdni. Hradec Kralové, 1991.

MAREK, J., STRNAD, A., HOTOVCOVA, L. Bezdomovectvi v kontextu ambulantnich so-
cidlnich sluzeb. Praha, 2012.

MATOUSEK, 0. Encyklopedie socidlni prdce. Praha, 2013.

MATOUSEK, 0. Metody a rizeni socidlni prdce. Praha, 2003.

MATOUSEK, 0. Rodina jako instituce a vztahovd sit. Praha, 1997.
MATOUSEK, 0. Slovnik socidlni prdce. Praha, 2005.

MATOUSEK, 0. Socialni sluzby. Praha, 2007.

MATOUSEK, 0. Zdklady socidlni prdce. Praha, 2001.

MATOUSEK, 0., KOLACKOVA, ]., KODYMOVA, P. Socidini prdce v praxi. Praha, 2005.
MATOUSEK, 0., MATOUSKOVA, A. MiddeZ a delikvence. Praha, 2011.
MATOUSEK, 0., PAZLAROVA, H. Hodnoceni ohroZeného ditéte. Praha, 2010.
ONDRUSOVA, J. Stdari a smysl Zivota. Praha, 2011.

PARROT, L. Values and Ethics in Social Work Praktice. Exeter, 2006.

PILAT, M. Komunitni planovdani socidlnich sluZeb v soucasné teorii a praxi. Praha,
2015.

REAMER, F. Social work values and ethics. New York, 1999,

RHEINWALDOVA, E. Novodobd péce o seniory. Praha, 2003.

ROBINSON, W., CHERREY L. R. Ethical Decision-Making in Social Work. 2002.
ROTTER, H. Diistojnost lidského Zivota. Praha, 1999.

ROTTER, H. Osoba a etika. Brno, 1997.

Socidlni prdce/Socidlna prdca. Casopis pro teorii, praxi a vzdéldvdni v socidlni prdci.

SVATOSOVA, M. Hospice a uméni doprovdzet. Hradec Kralové, 1995.



SEVCIK, D, SPATENKOVA, N. Domdci ndsili. Kontext, dynamika, intervence. Praha,
2011.

SPATENKOVA, N. Krizovd intervence pro praxi. Praha, 2004.
SPATENKOVA, N. Poradenstvi pro poziistalé. Principy, proces, metody. Praha, 2013.

SPILACKOVA, M., NEDOMOVA, E. Ukolové orientovany pristup v socidlni prdci. Praha,
2014.

TOMES . Socidlni prdvo Ceské republiky. Praha, 2014.

TOSNEROVA, T. Ageizmus. Praha, 2002.

TOSNEROVA, T. Spatné zachdzenti se seniory a ndsili v rodiné. Praha, 2002.
VECERA, M. Socidlni stdt, vychodiska a pristupy. Praha, 1993
VODACKOVA, D. Krizovd intervence. Praha, 2002.

VYBIRAL, Z. Psychologie komunikace. Praha, 2004.

V Praze dne 27.9. 2018



