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Upozornéni pro uZivatele:

Viechna prava vyhrazena. Zadna &ast tohoto tisténého & elektronického metodického
materidlu nesmi byt reprodukovana a Sifena v papirové, elektronické ¢i jiné podobé bez
predchoziho pisemného souhlasu autora. Material je chrdnén autorskym zakonem a jeho
neopravnéné Sifeni je v rozporu s legislativou CR.



Uvod
Jahodovka - Vy&si odbornd $kola socidlné pravni v Praze 10 (dale jen VOSSP) je jedna
z profesnich Skol poskytujici vzdélani primarné socidlnim pracovnikim, coZz wvyplyvd

z historického kontextu této vzdélavaci instituce.

Od zafi 2012 nabizi Skola Vzdélavaci program Socidlni pedagogika, tfileté vyssi odborné
vzdélani, ukonceno titulem DiS. Uvedeny program obsahuje vzdélavaci segmenty, jejichz
obsahem je naplnéni profilu absolventa — socidlniho pedagoga. K danému vzdélavacimu
programu byly v ramci projektu Inovace vzdélavaciho programu Socialni prace pfipraveny i

odborné texty k predmétiim majici souvislost s vykonem naplné ¢innosti socialniho pedagoga.

Uplatnéni socidlniho pedagoga je primarné soustfedéno do oblasti socidlnich sluzeb a skolstvi.
Jeho ndplini prace jsou témata spojend s vychovou jedince, jeho motivaci k prekonavani

socialnich udalosti s cilem integrovat a rozvijet jedince v dané spole¢nosti.(Havlickovd, 2012)

Nedilnou soucasti odborné pripravy studentl je proto i jejich praktickd priprava
prostifednictvim odborné praxe, kterd se realizuje jiz od 1 ro¢niku. Odbornd praxe je

koordinovana a koncipovdna s ohledem na profil absolventa v daném programu.

Studenti jsou v odborné praxi pfipravovani na zdkladé akreditacnich podminek a to formou
vykonu praxe a zaznamenavanim individualniho rozvojového ristu v profesi. Nastroji jsou

portfolio, profesni kompetence, cile uceni tzn. selfmanagement.

Tento metodicky material je internim materidlem pro studijni ucely studentl a pedagog.
Cilem materialu je rozvijet budoucich socialni pedagogy — naplnéni podminek profilu
absolventa (Akreditace Vzdélavaciho programu Socialni pedagogika). Obsahem tohoto textu
je analyza jednotlivych kritérii odborné praxe — kompetence socidlniho pedagoga. Text

navazuje na skripta Havlickové (2012).



Odborna praxe

Odborna praxe je realizovana ve dvou formach: souvisld a pribéina praxe. Tato praxe je

koordinovdna, monitorovana a navazuje i na dal$i odborné predméty vzdélavaciho programu.

Jak jiz bylo uvedeno na zdkladé kompetenéniho modelu pini studenti po dobu praktické

pfipravy, tedy po dobu 3 let jednotlivé kompetence smértujici k naplnéni profilu absolventa.

Kompetence socidlniho pedagoga byly vytvoreny spolecné se zastupci odbornych pracovist
(pfedevsim socidlnich sluZeb), s nimiz VOSSP navazala spolupréci v rdmci pInéni akreditaénich
podminek programu. Ve vybranych zafizenich studenti realizuji odbornou praxi, a tudiz bylo
nutné specifikovat podminky praxe: dle moznosti a nabidky odborného zafizeni a v souladu

s akreditovanym vzdélavacim programem sjednotit a vymezit napli odborné praxe studentu.

Jak jiz bylo uvedeno, kompetencni model je v realizaci odborné pfipravy student(, povazovan

odborniky v dané oblasti za jeden z nejlépe funkénich model(l praktické ptipravy.

Uvedeny model totiz vytvafi podminky pro pribézné hodnoceni studenta a progresivni vyvoj

pfipravy studenta.

Obsahem tohoto textu jsou jednotlivé kompetence, popis jejich vyznamu a taky nabidka
dikazl kjejich plnéni. Uvedené kompetence a dokazovani byly zpracovany se zastupci
odbornych zafizeni, kde nasi studenti realizuji odbornou praxi. Princip prace s Praktickymi
kompetencemi je obdobny jako pfi napliovani kompetenci v programu Socialni prace. M3
souvislost s cili uceni, s plnénim jednotlivych dikaz( a stanovovanim naplnéni kompetenci dle

moznosti zafizeni a kapacity studenta.

Kompetence socialniho pedagoga

Uplatnéni socidlniho pedagoga je smérovano primarné k socialnim sluzbam a skolstvi. Socidlni
pedagog se mlze (Chudy, Neumeister, Jivova a kol., 2010) uplatnit na téchto pracovnich

pozicich:

1/ pracovnik pro praci s rodinou



2/ vychovny poradce ve skolstvi

3/ poradce pro orientaci 4k pro jejich budouci kariéru - povolani ve kolstvi (pfedevsim ZS)
4/ pedagog volného ¢asu

5/ pracovnik v pobytovych a ambulantnich socialnich sluzbach

6/ pracovnik pro praci s etnikem, komunitou

Z vyse uvedeného vyplyva, Ze je nutné ,naudit” studenty mnohému, nebot jejich skala
budouciho uplatnéni je relativné Siroka. Z téchto ddvodi jsou i kompetence pro téely VOSSP
koncipovany obecné, pravé pro vyse uvedené uplatnéni socidlniho pedagoga. Z oboru socidlni
prace jsme pro nase ucely ponechali — zapujcili si kompetenci komunikativni (kompetence ¢.

2).

Jednotlivé kompetence vychazeji z obecné stanovenych pedagogickych kritérii. Detailni
informace k pedagogickym kompetencim najdete v textu Tvorba a vyuziti profesniho portfolia
pro formovani odbornych kompetenci studentd (Havlickova, 2012). PovaZujeme za dulezité
se s témito principy opét seznamit, procist, pfipomenout, pro blizSi pochopeni plnéni
kompetenci socialniho pedagoga. Ke studiu doporucuji literaturu kolegli: Chudy,
Neumeister, Jlvova a kol., 2010 — Vybrané diskurzy teorie a praxe ve vzdélavani a uplatnéni

socialnich pedagogt v kontextu pomahajici profese, 1 a 2 dil.

Struktura kompetenci

Zakladnich kompetenci je Sest. Nyni jednotlivé kompetence rozepiSeme a vysvétlime jejich

obsah a vyznam:

Kompetence ¢. 1: KOMPETENCE OBOROVA

Tato kompetence prokazuje odbornost studenta. Cilem je, aby student dosazené znalosti umél

aplikovat do praxe. Proto i ,,dlikazovost” spociva predevsim na obsahu jednotlivych predmét(



a dlikazy podepisuje jak pedagog/supervizor, na zakladé napr. indexu studenta (kritérium €. 1,

3,4), tak i konzultant na praxi v odborném zafizeni.

I. Kompetence oborova
Definice: Student znd teoretické zdklady oboru. Umi aplikovat teorii do
praxe.
Je schopen analyzovat socialné
pedagogicka témata. Ma poznatky z
projektového fizeni.
Pof.C. | Kritéria Dukazy Datum,
podpis
1 Orientuje se v  profilovych | Index o studiu
predmétech oboru socidlni
pedagogiky
2 Orientuje se ve spolecenskych a | Vnitfnifad organizace
organizacnich  podminkach  a | Struktura organizace
moznostech v dané situaci Naplni prace pracovnika
3 Umi pracovat s informacemi z | Index o studiu
rtuznych zdrojti a obori a navzajem | Predmét OSS
je propojovat IT kompetence
Zprava v portfoliu
4 Umi navrhnout, zpracovat projekt v | Pisemny zdznam z ndvrhu
ramci socidlni pedagogiky. Zna | projektu
principy jeho evaluace
5 Umi vést prfimérenou dokumentaci | Vnitfni Fad organizace,
(o klientovi, projektu, své Cinnosti) | metodika prace

Kompetence ¢. 2: KOMPETENCE KOMUNIKATIVNI

Tato kompetence je prevzata z Kompetenci vzdéldvaciho programu Sociadlni prace
(Havrdova,1999). Jeji naplnovani je tedy znamo. Dukazy potvrzuje primarné konzultant na

praxi v odborném zafizeni.



Il. Kompetence komunikativni

Definice: Student umi naslouchat a vytvaret podminky pro otevienou komunikaci
mezi jednotlivymi klienty, skupinami a komunitami. Iniciuje spoluprdaci a motivuje

pro zménu v zajmu klientd.

Pof.c. | Kritéria Dukazy Datum,

podpis

1 Umi navazat kontakt (vytvofit atmosféru davéry,

dbat pfiméfené neverbalni komunikace)

2 PrizpGsobit komunikaci véku, individualité a

podminkam klienta, rodiny, instituce

3 Umi rozeznavat shodna a odlisna hlediska vlastni,

klienta, instituce, rodiny a respektovat je

4 Umi poskytnout pfiméreny postoj pro vyjasnéni

nazoru a cila klienta

5 Usnadnuje komunikaci mezi klienty,

organizacemi a SirSim spolecenstvim

6 Umi motivovat (vyjednavani, facilitace, mediace)
v prekondvani prekazek v zajmu klienta, skupiny,

komunity

Pfipustné duakazy: zaznamy z rozhovori, popfr.

videozaznam

Kompetence &. 3: KOMPETENCE SOCIALNE PEDAGOGICKA

Tato kompetence sméruje k propojeni znalosti studenta o socialnich procesech, podminkach
vychovy a vzdélavani jedince. Student by mél zndt a umét vytvofit programy smérujici
k motivaci jedince zvladat urcité socialni situace, napf. prevence socialné patologickych jeva.
M4 znalosti z prava a dalSich predméti majici souvislost s ochranou klienta, umi vychovné

pUsobit na klienta. Dlikazy potvrzuje primarné konzultant na praxi v odborném zaftizeni.



11l. Kompetence socialné pedagogicka

Definice: Na zdkladé teoretickych poznatk( z oblasti pedagogiky, vychovy a vzdélavani
student vytvdfi a realizuje socidlné pedagogické programy a sluzby v oblasti prevence

socidlné patologickych jevi individudlni a skupinovd forma prdce.

Pof.C. | Kritéria Dukazy Datum, podpis

1 Umi  poskytnout emocni podporu,
reflektuje jednani a chovani klienta ci

skupiny

2 Pomaha klientiim rozeznavat a vyjadrovat

jejich prednosti, schopnosti a silné stranky

3 Umi objasnit klientdm jejich prava a
navrhnout alternativni moznosti, jak jich

dosahnout

4 Umi navrhnout a realizovat socialné
pedagogicky program pro dané téma v

oboru - klienta, skupinu

PFipustné dukazy:

1. Zaznam z rozhovoru s klientem

2. Kazuistika

3. Individualni plan - hodnoceni planu,

evaluace planu

4. Zaznam z rozhovoru s pracovnikem

5. Navrh napf. volno¢asového programu

(pisemné zpracovany)

Kompetence &. 4: KOMPETENCE INTERVENCNI

Tato kompetence spociva ve znalostech potfebnych k diagnostice socialniho prostredi —
vztahy vrodiné, skupiné, komunité a nabidce intervence ve prospéch klienta, skupiny ¢i
komunity. Spociva v tymové spoluprdaci a mezioborové spolupraci: umét vyhledat pfislusnou
sluzbu, oddvodnit jeji zvoleni apod. Umi vyuZit nastrojd k podpore klienta. Hlavnim nastrojem
pomoci socidlniho pedagoga je v této kompetenci poradenstvi. Dikazy potvrzuje primdarné
konzultant na praxi v odborném zafizeni, ale i pedagog/supervizor.



IV. Kompetence intervencni

Definice: Student znd a umi na zdkladé diagnostiky socidlniho prostredi
navrhnout a realizovat socidlné pedagogickou cinnost. Podporuje

spoluprdci mezi jednotlivci, skupinami, komunitami a organizacemi.

Pof.c. | Kritéria Dukazy | Datum,

podpis

1 Umi na zakladé teoretické znalosti stanovit mozZnosti

a metody prace

2 Umi specifikovat nabidky sluzeb v souladu s

dohodnutym postupem

3 Umi pozitivné motivovat kooperujici slozky pomoci

4 Poskytuje reflexi vzajemné spoluprace

Pripustné dukazy:

1. Zaznamy z:

a/ navrh a realizace programi

b/struktura programu

c/zplsoby prace v programech primarné pro ucely

zafizeni (ma u sebe Mgr. Vrankova, VOSSP)

Kompetence ¢. 5: KOMPETENCE ORGANIZACNI A RiDiCi

Tato kompetence spociva v prokazani znalosti a dovednosti ve vedeni jednotlivce, skupiny ci
prace s komunitou. Orientuje se v nabidce socidlnich sluzeb v daném regionu, coz obnasi
znalost prava, znalost prace s lidmi a vedeni lidi atd. Orientuje se v prostfedi organizace, zna
jeji moznosti, umi nalézt alternativni zdroje pomoci, vyuzivd napf. médii, znd komunitni
principy prace, ma zakladni informace napfr. o etniku, jeho naboZenstvi, atd. Dikazy potvrzuje

primarné konzultant na praxi v odborném zafizeni.



V. Kompetence organizacni a ridici

Definice: Student mda teoretické znalosti z oblasti ekonomie, prdva,
managementu. Md znalosti z projektového fizeni. Znd socidlni sit

v dané oblasti. Respektuje redlné moZnosti poskytovanych sluZeb

Pof.C. | Kritéria Dukazy | Datum,
podpis
1 Rozumi cilim, hodnotam a vizim organizace
2 Respektuje pravidla, cile, hodnoty a zajmy
organizace.
3 Stanovené ukoly plni zodpovédné a vcas
4 Ma schopnost byt soucasti tymu, identifikovat své

misto v ném

5 Vytvari kooperujici vztahy s jinymi institucemi v

zajmu klienta a i organizace

6 Reflektuje praci organizace, poskytuje kritickou

zpétnou vazbu a umi ji pfijimat

PFripustné dakazy:

1. Zavérecna zprdva z praxe

. Rad, metodika, zafizeni

. Zaznam z doprovodu klienta

. Zaznam z reflexe a sebereflexe napft. cili uceni

vi| | W N

. Pavouk organizace

Kompetence ¢. 6: KOMPETENCE REFLEXE VLASTNI CINNOSTI

Tato kompetence spociva v sebefizeni, v motivaci plnit zadané ukoly tzv. selfmanagement.
Ten je povaiovan odborniky za primdarni segment vzdéldavani profesiondla v pomahajici
profesi. Jedna se oblasti sebepoznani a nejen v programu celoZivotniho vzdélavani, ale

predevsim v pfipravé na budouci vykon profese socidlniho pedagoga. Zaroven pfinadsi a



realizuje i zménu v oboru, zajima se o novinky v profesi atd. Ddkazy potvrzuje primarné

konzultant na praxi v odborném zafizeni, ale i pedagog/supervizor.

, ve

VI. Reflexe vlastni ¢innosti

Definice: Student je schopen konzultovat a fidit sv(ij odborny i osobni rist. Je schopen
se kvalifikované rozhodovat. Student je schopen v pribéhu svého studia zaznamenavat
svlj osobni a profesni rist. Je schopen stanovovat a plnit cile uéeni. Aktivné se realizuje

v profesi: celoZivotni vzdélavani. Prispiva ke zménam v oboru.

Pof.C. | Kritéria Dlikazy | Datum,

podpis

1 Sleduje vyvoj v oboru - zakonodarstvi, teoretické roviné,
a praxi. Dopliuje své znalosti a dovednosti

v oboru

2 Ma piehled v oboru, a vyuziva tyto znalosti ve prospéch
klientl. Ziskava a prohlubuje své

znalosti na seminafich a jinych vzdélavacich akcich

3 Ucastni se pravidelné supervize je schopen sam si ji nalézt,

~ , °

¢i supervizniho seminare. Ridi svij rozvoj a uci se.

4 Je schopny reflexe a sebereflexe

5 Identifikuje u sebe i u druhych predsudky a stereotypy,
které negativné plsobi na praci a na klienty, a pomaha je

prekonavat

6 Ma schopnost tvorit a realizovat své cile uceni, je schopny
organizovat svou praci a dosahovat

vytyceného cile ve stanoveném case.

Pfipustné dukazy:

1. Hodnoceni studenta (formular ze skoly)

2. Zavérecna zprava z praxe

3. Pritomnost studenta v supervizi v organizaci

4. Zaznam z porady v organizaci




5. Potvrzeni o ucasti v akreditovanych kurzech

6. Potvrzeni o realizaci programu atd.

7. Cinnost v superviznim seminafi

Predlozeny materidl je internim textem pro naplnéni jednotlivych kompetencnich kritérii
v kontextu praktické p¥ipravy socidlnich pedagogd na VOSSP. Cilem bylo sezndmit kolegy

s ndplni jednotlivych kompetenci, vysvétleni jejich obsahu a alternativ diikaza.
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Obsahem (¢innosti pedagoga/supervizora v predmétu Supervizni semindf je motivovat
studenta k vysvétleni, zdlivodnéni vyznamu uvedenych kompetenci. Iniciovat jeho zajem o

vlastni selfmanagement pravé kompetencnim modelem.

Naplnéni viech kritérii odborné praxe najdete v Priivodci odborné praxe a odbornych textech
Vzdélavaciho programu Socidlni pedagogika zamérené na praktickou pfipravu student(

v pribéhu jejich 3 letého studia.

Vyslednym materialem, kde je prokazana kompetence studenta v kontextu profilu absolventa
Vzdélavaciho programu Socialni pedagogika, je PORTFOLIO. To je dikazem jeho praktické

vybavy i v rdmci absolutoria Vzdélavaciho programu Socialni pedagogika.

Mgr. Monika Havli¢ckova
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